Dobrý den, v online materiálech na tento týden se budeme zabývat spotřebitelským právem. Věříme, že toto téma nás potkává často v běžném životě, proto jsme ho udělaly lehce obtížnější než téma Styky s úřady. 
Nastudujte si přiloženou prezentaci a vyřešte následující úkoly. Úkol č. 2 je obtížnější, zkuste se tedy nad ním více zamyslet. Inspiraci můžete hledat v již vyřešených příkladech, které se nachází na konci prezentace. 
Připomínáme, že následující týden se bude psát test (nebo jiná forma přezkoušení), z kterého budete hodnoceni známkami. Opakování se bude vztahovat na předešlá tři probraná témata! 
Prezentace zde:  Prezentace1.pptx
ÚKOL 1:
Rozhodněte, která tvrzení jsou pravdivá:
1. Spotřebitelem je každý člověk, který mimo rámec své podnikatelské činnosti nebo mimo rámec samostatného výkonu svého povolání uzavírá smlouvu s podnikatelem nebo s ním jinak jedná. 
2. Spotřebitelem je také osoba, která nakupuje zboží pro své podnikání nebo jinou výdělečnou činnost. 
3. Spotřebitelem může být fyzická i právnická osoba. 
4. Spotřebitelem není zákazník, který nakupuje zboží pro svého zaměstnavatele. 
5. Spotřebitelské právo se řadí do práva veřejného. 
6. Spotřebitelskou smlouvu lze uzavřít telefonicky. 
7. Nabídka (u smlouvy) musí směřovat konkrétní osobě. 
8. Přijetí nabídky lze uskutečnit pouze slovy. 
9. Obchodník smí do obchodních podmínek zakotvit cokoli se mu zlíbí. 
10. Obchodník může jednostranně změnit obchodní podmínky smlouvy. 
11. Podnikatel může omezit platnost dárkových poukazů a nebude se jednat o bezdůvodné obohacení. 
12. Když si nepřevezmu předmět mé koupě (např. knížku, kterou jsem si objednal), automaticky smlouva zaniká. 
13. Při reklamaci výrobku může chtít podnikatel poplatek za reklamaci (např. za odborníka, který bude muset výrobek kontrolovat). 
14. Při větší četnosti nebo opakovaných vad výrobku mám právo na odstoupení od smlouvy.
15.  Když je na obalu, návodu nebo v reklamě uvedena doba použitelnosti, je to stejné jako by byla poskytnuta záruka na tuto dobu. 
16. Obchodník má na rozhodnutí o reklamaci 30 dní. 

ÚKOL 2:
1. Pan Dalimil se rozhodl, že si objedná pizzu, kterou mu pizzerie doveze až do domu. Ještě, než mu byla pizza doručena, zavolal mu kamarád, že s ním má jít na večeři. Poradil rovněž panu Dalimilovi, že se má dovolat ustanovení o spotřebitelských smlouvách a od smlouvy na doručení jídla při příchodu „poslíčka“ odstoupit. Poradil kamarád panu Dalimilovi správně?
Pomocný paragraf: 
§ 1837 písm. e)NOZ, – nedovoluje odstoupit od smlouvy o dodávce zboží, které podléhá rychlé zkáze. V případě, že by se jednalo o dodávku trvanlivých potravin, nápojů či jiného zboží běžné spotřeby dodávaného do spotřebitelovy domácnosti nebo do jiného místa, které spotřebitel určil by se však vůbec nejednalo o smlouvu uzavřenou distančním způsobem a o smlouvu uzavřenou mimo obchodní prostory. 


2. Student Marek si na stránkách www.razdvatri.cz, na kterých je provozován internetový obchod, objednal nový DVD přehrávač.  Asi 14 dní poté obdržel Marek poštou na dobírku svůj DVD přehrávač. V zásilce byla i krabička 100 kusů DVD disků za velice zvýhodněnou cenu s tím, že je má Marek zaplatit do 10 dnů ode dne obdržení této zásilky, jinak je zaslat zpět. Může si Marek disky nechat, aniž by je zaplatil?


